








Часть 1. Сведения об оказываемых государственных услугах 

Раздел I

1. Наименование государственной услуги Уникальный код 22.043.0
Предоставление социального обслуживания в форме на дому по базовому

2. Категории потребителей государственной услуги (отраслевому) перечню

3. Показатели, характеризующие объем и (или) качество государственной услуги:

Показатель, характеризующий содержание государственной услуги
20 19  год 20 20  год 20 21  год

виды социальных услуг категории код

(наименование показателя)

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

 Гражданин  частично утративший способность либо возможности осуществлять самообслуживание, самостоятельно 
передвигаться, обеспечивать основные жизненные потребности в силу заболевания, травмы, возраста или наличия 
инвалидности;                                                                                                                                                  

3.1. Показатели, характеризующие качество государственной услуги 3:

Уникальный номер 
реестровой записи

Показатель, характеризующий 
условия (формы) оказания 

государственной услуги

Показатель качества государственной 
услуги

Значение показателя качества 
государственной услуги

наименование 
показателя

единица измерения 
по ОКЕИ

(очередной 
финансовый

год)

(1-й год 
планового 
периода)

(2-й год 
планового 
периода)

Условия 
(формы) 
оказания

наимено-
вание

(наименование 
показателя)

(наименование 
показателя)

(наименование 
показателя)

(наименование 
показателя)



очно процент 744 100% 100% 100%

процент 744 50% 50% 50%

880000О.99.0.АЭ22
АА01000

Предоставление 
социального 

обслуживания в форме 
социального 

обслуживания на дому 
включая оказание 

социально-бытовых 
услуг,социально-

медицинских 
услуг,социально-
психологических 
услуг,социально-
педагогических 

услуг,социально-трудовых 
услуг, социально-правовых 

услуг, услуг в целях 
повышения 

коммуникативного 
потенциала получателей 

социальных услуг, 
имеющих ограничения 

жизнедеятельности,в том 
числе детей-инвалидов, 

срочных социальных услуг

Гражданин  частично 
утративший 

способность либо 
возможности 
осуществлять 

самообслуживание, 
самостоятельно 
передвигаться, 
обеспечивать 

основные жизненные 
потребности в силу 

заболевания, травмы, 
возраста или наличия 

инвалидности     

Укомплектовани
е организации 

специалистами, 
оказывающими 

социальные 
услуги

Доля 
получателей 
социальных 

услуг, 
получающих 
социальные 
услуги от 

общего числа 
получателей 
социальных 

услуг, 
находящихся на 

социальном 
обслуживании в 

организации



процент 744 100% 100% 100%

процент 744 100% 100% 100%

допустимые (возможные) отклонения от установленных показателей качества государственной услуги, в пределах которых государственное
задание считается выполненным (процентов) 7

3.2. Показатели, характеризующие объем государственной услуги:

Удовлетворенно
сть получателей 

социальных 
услуг в 

оказанных 
социальных 

услугах услугах

Разработка и 
выполнение  

плана 
мероприятий, 
направленных 

на 
совершенствова

ние 
деятельности 
организации 

при 
предоставлении 

социального 
обслуживания



20 19 год 20 20 год 20 21 год 20 19 год 20 20 год 20 21 год

категории
код

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15

очно Человек 792 740 740 740

Уникальный номер 
реестровой записи

Показатель, характеризующий содержание 
государственной 

услуги

Показатель, 
характеризующий 

условия (формы) оказания 
государственной 

услуги

Показатель объема 
государственной услуги

Значение показателя объема
государственной услуги

Среднегодовой размер 
платы (цена, тариф)

наимено-вание 
показа-

теля

единица 
измерения 
по ОКЕИ

(очеред-
ной 

финансо-
вый год)

(1-й год 
планового 
периода)

(2-й год 
планового 
периода)

(очередной 
финансовый 

год)

(1-й год 
планового 
периода)

(2-й год 
планового 
периода)

виды социальных 
услуг

Условия 
(формы) 
оказания наимено-

вание(наимено-вание 
показателя)

(наимено-вание 
показателя)

(наимено-вание 
показателя)

(наимено-
вание 

показателя)

(наимено-
вание 

показателя)

880000О.99.0.АЭ22АА0
1000

Предоставление 
социального 

обслуживания в 
форме социального 
обслуживания на 

дому включая 
оказание социально-

бытовых 
услуг,социально-

медицинских 
услуг,социально-
психологических 
услуг,социально-
педагогических 

услуг,социально-
трудовых услуг, 

социально-правовых 
услуг, услуг в целях 

повышения 
коммуникативного 

потенциала 
получателей 

социальных услуг, 
имеющих 

ограничения 
жизнедеятельности,в 

том числе детей-
инвалидов, срочных 
социальных услуг

Гражданин частично 
утративший способность 

либо возможности 
осуществлять 

самообслуживание, 
самостоятельно 
передвигаться, 

обеспечивать основные 
жизненные потребности в 

силу заболевания, 
травмы, возраста или 

наличия инвалидности     

Численность 
граждан 
граждан, 

получивших 
социальные 

услуги 

Социально-
бытовые 

услуги, в том 
числе:



Х Х Х

67,71 67,71 67,71

Х Х Х

67,71 67,71 67,71

Х Х Х

81,26 81,26 81,26

Х Х Х

67,71 67,71 67,71

Х Х Х
54,17 54,17 54,17

Покупка за счет 
средств 

получателя 
социальных 

услуг и доставка 
на дом 

продуктов 
питания, 

промышленных 
товаров первой 
необходимости, 

средств 
санитарии и 

гигиены, 
средств ухода, 

книг, газет, 
журналов

Помощь в 
приготовлении 

пищи

Оплата за счет 
средств 

получателя 
социальных 

услуг жилищно-
коммунальных 
услуг и услуг 

связи

Покупка за счет 
средств 

получателя 
социальных 

услуг топлива (в 
жилых 

помещениях без 
центрального 
отопления и 

(или) 
водоснабжения), 

топка печей, 
обеспечение 

водой

уборка жилых 
помещений



Х Х Х

67,21 67,21 67,21

Х Х Х

Х Х Х

40,63 40,63 40,63

Х Х Х

54,17 54,17 54,17

Х Х Х

81,26 81,26 81,26

допустимые (возможные) отклонения от установленных показателей объема государственной услуги,в пределах которых государственное
задание считается выполненным (процентов) 7

4. Нормативные правовые акты, устанавливающие размер платы (цену, тариф) либо порядок ее (его) установления:

Нормативный правовой акт
вид принявший орган дата номер наименование

1 2 3 4 5

Постановление 27.11.2014 772-па

Постановление 10.12.2014 811-па

обеспечение 
санитарно-

гигиенических 
требований в 

жилых 
помещениях и 
местах общего 

пользования

Социально-
медицинские 
всего, в том 

числе:

обеспечение 
ухода с учетом 

состояния 
здоровья

оказание 
психологическо

й поддержки, 
проведение 

психокоррекцио
нной работы

Содействие в 
обеспечении по 

заключению 
врачей 

лекарственными 
средствами и 

изделиями 
медицинского 

назначения

Администрация Курской 
области

О Порядке утверждения тарифов на социальные услуги на основании подушевых 
нормативов финансирования социальных услуг

Администрация Курской 
области

Об утверждении размера платы за предоставление социальных услуг населению Курской 
области и Порядка ее взимания



5. Порядок оказания государственной услуги
5.1. Нормативные правовые акты, регулирующие порядок оказания государственной услуги

Постановление Администрации Курской области от 31.03.2015 № 173-па "Об утверждении порядка предоставления социальных услуг  поставщиками 

социальных услуг"

5.2. Порядок информирования потенциальных потребителей государственной услуги:

Способ информирования Состав размещаемой информации Частота обновления информации
1 2 3

По мере необходимостиСведения о местах нахождения и контактных телефонах, официальных 
сайтах, адресах электронной почты органов,  предоставляющих 
государственные услуги в сфере социальной защиты населения 
размещаются:                                         1) на официальном сайте 
Администрации Курской области  (www:// adm.rkursk.ru)  в 
информационно-телекоммуникационной сети  «Интернет»;
2) на информационных стендах центров социального обслуживания, ОБУ 
«МФЦ»  и  комитета социального обеспечения Курской области.

Сведения о графике работы  центров, ОБУ «МФЦ»  и комитета 
сообщаются по телефонам, а также размещаются  на информационной 
табличке (вывеске) перед входом в здание, в котором располагаются 
центры, ОБУ «МФЦ» и комитет, либо на информационных стендах 
центров, ОБУ «МФЦ» и комитета.

 Нормативные правовые акты, регламентирующие сферу 
социального обслуживания населения;

 график приема заявителей;
 порядок получения консультаций;

 порядок получения государственной услуги в центрах 
социального обслуживания,  комитете социального 

обеспечения Курской области;
сведения об услугах, которые являются необходимыми и 

обязательными для предоставления государственной 
услуги.



Часть 1. Сведения об оказываемых государственных услугах 
II

1. Наименование государственной услуги Уникальный код 22.043.0
Предоставление социального обслуживания в форме на дому по базовому

2. Категории потребителей государственной услуги (отраслевому) перечню

3. Показатели, характеризующие объем и (или) качество государственной услуги:

20 19  год 20 20  год 20 21  год

категории код

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

1) Гражданин  частично утративший способность либо возможности осуществлять самообслуживание, 
самостоятельно передвигаться, обеспечивать основные жизненные потребности в силу заболевания, травмы, 
возраста или наличия инвалидности;                                                                                                                                    
                                   

3.1. Показатели, характеризующие качество государственной услуги 3:

Уникальный 
номер 

реестровой 
записи

Показатель, характеризующий содержание 
государственной услуги

Показатель, характеризующий 
условия (формы) оказания 

государственной услуги

Показатель качества государственной 
услуги

Значение показателя качества 
государственной услуги

наименование 
показателя

единица измерения 
по ОКЕИ

(очередной 
финансовый

год)

(1-й год 
планового 
периода)

(2-й год 
планового 
периода)

виды 
социальных 

услуг

Условия 
(формы) 
оказания наимено-

вание
(наименование 

показателя)
(наименование 

показателя)
(наименование 

показателя)
(наименование 

показателя)
(наименование 

показателя)



очно процент 744 100% 100% 100%

процент 744 100% 100% 100%

процент 744 50.0% 50.0% 50.0%

880000О.99.0.АЭ
22АА73000

Предоставление 
срочных 
социальных 
услуг

Гражданин 
частично 
утративший 
способность либо 
возможность 
осуществлять 
самообслуживани
е, самостоятельно 
передвигаться, 
обеспечивать 
основные 
жизненные 
потребности в 
силу заболевания, 
травмы, возраста 
или наличия 
инвалидности

Удовлетворенность 
получателей 

социальных услуг в 
оказанных 

социальных 
услугах 

Разработка и 
выполнение  плана 

мероприятий, 
направленных на 

совершенствование 
деятельности 

организации при 
предоставлении 

социального 
обслуживания

Доля получателей 
социальных услуг, 

получающих 
социальные услуги 

от общего числа 
получателей 

социальных услуг, 
находящихся на 

социальном 
обслуживании в 

организации



процент 744 100% 100% 100%

процент 744 100% 100% 100%

Укомплектование 
организации 

специалистами, 
оказывающими 

социальные услуги

Доступность 
получения 

социальных услуг в 
организации 
(возможность 

сопровождения 
получателя 

социальных услуг при 
передвижении по 

территории 
учреждения 
социального 

обслуживания, а 
также при 

пользовании 
услугами; 

возможность для 
самостоятельного 
передвижения по 

территории 
учреждения 
социального 

обслуживания, входа, 
выхода и 

перемещения внутри 
такой организации (в 

том числе для 
передвижения в 

креслах-колясках), 
для отдыха в сидячем 
положении, а также 

доступное 
размещение 

оборудования и 
носителей 

информации; 
дублирование 

текстовых сообщений 
голосовыми 

сообщениями, 
оснащение 
учреждения 
социального 

обслуживания 
знаками, 

выполненными 
рельефно-точечным 
шрифтом Брайля, 
ознакомление с их 

помощью с 
надписями, знаками и 

иной текстовой и 
графической 

информацией на 
территории 

учреждения; 
дублирование 

голосовой 
информации 

текстовой 
информацией, 

надписями и (или) 
световыми 
сигналами, 

информирование о 
предоставляемых 

социальных услугах с 
использованием 

русского жестового 
языка 

(сурдоперевода); 
оказание иных видов 
посторонней помощи



процент 744 0 0 0

допустимые (возможные) отклонения от установленных показателей качества государственной услуги, в пределах которых государственное
задание считается выполненным (процентов) 7

3.2. Показатели, характеризующие объем государственной услуги:

20 19 год 20 20 год 20 21 год 20 19 год 20 20 год 20 21 год

код

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15

Количество 
нарушений 
санитарного 

законодательства в 
отчетном году, 

выявленных при 
проведении 

проверок

Уникальный 
номер 

реестровой 
записи

Показатель, характеризующий содержание 
государственной 

услуги

Показатель, 
характеризующий 
условия (формы) 

оказания 
государственной 

услуги

Показатель объема 
государственной услуги

Значение показателя объема
государственной услуги

Среднегодовой размер 
платы (цена, тариф)

наимено-вание 
показа-

теля

единица 
измерения 
по ОКЕИ (очеред-ной 

финансо-
вый год)

(1-й год 
планового 
периода)

(2-й год 
планового 
периода)

(очередной 
финансовый 

год)

(1-й год 
планового 
периода)

(2-й год 
планового 
периода)

наимено-
вание

(наимено-
вание 

показателя)

(наимено-вание 
показателя)

(наимено-
вание 

показателя)

(наимено-
вание 

показателя)

(наимено-
вание 

показателя)



очно Человек 792 740 740 740

Х Х Х

243,77 243,77 243,77

Х Х Х

81,26 81,26 81,26

880000О.99.0.АЭ
22АА73000

Предоставле
ние срочных 
социальных 
услуг

Гражданин 
частично 
утративший 
способность 
либо 
возможность 
осуществлять 
самообслужива
ние, 
самостоятельно 
передвигаться, 
обеспечивать 
основные 
жизненные 
потребности в 
силу 
заболевания, 
травмы, 
возраста или 
наличия 
инвалидности

Численность  
граждан, 
получивших 
социальные 
услуги 

Срочные 
социальные 
услуги

обеспечение 
бесплатным 
горячим питанием 
или наборами 
продуктов, всего

содействие в 
получении 
экстренной 

психологтческой 
помощи с 

привлечением к 
этой работе 

психологов и 
священнослужите

лей, всего



Х Х Х

325,02 325,02 325,02

Х Х Х 81,26 81,26 81,26

допустимые (возможные) отклонения от установленных показателей объема государственной услуги,в пределах которых государственное
задание считается выполненным (процентов) 7

4. Нормативные правовые акты, устанавливающие размер платы (цену, тариф) либо порядок ее (его) установления:

Нормативный правовой акт
вид принявший орган дата номер наименование

1 2 3 4 5

Постановление 27.11.2014 772-па

Постановление 10.12.2014 811-па

5. Порядок оказания государственной услуги
5.1. Нормативные правовые акты, регулирующие порядок оказания государственной услуги

Постановление Администрации Курской области от 31.03.2015 № 173-па "Об утверждении порядка предоставления социальных услуг 

поставщиками социальных услуг"

5.2. Порядок информирования потенциальных потребителей государственной услуги:

Способ информирования Состав размещаемой информации Частота обновления информации
1 2 3

оказание 
материальной 

помощи

содействие в 
получении 
юридической 
помощи в целях 
защиты прав и 
законных 
интересов 
получателей 
социальных услу, 
всего

Администрация Курской 
области

О Порядке утверждения тарифов на социальные услуги на основании подушевых 
нормативов финансирования социальных услуг

Администрация Курской 
области

Об утверждении размера платы за предоставление социальных услуг населению Курской 
области и Порядка ее взимания



По мере необходимостиСведения о местах нахождения и контактных телефонах, 
официальных сайтах, адресах электронной почты органов,  
предоставляющих государственные услуги в сфере 
социальной защиты населения размещаются:                           
              1) на официальном сайте Администрации Курской 
области  (www:// adm.rkursk.ru)  в информационно-
телекоммуникационной сети  «Интернет»;
2) на информационных стендах центров социального 
обслуживания, ОБУ «МФЦ»  и  комитета социального 
обеспечения Курской области.

Сведения о графике работы  центров, ОБУ «МФЦ»  и 
комитета сообщаются по телефонам, а также размещаются  
на информационной табличке (вывеске) перед входом в 
здание, в котором располагаются центры, ОБУ «МФЦ» и 
комитет, либо на информационных стендах центров, ОБУ 
«МФЦ» и комитета.

 Нормативные правовые акты, регламентирующие сферу 
социального обслуживания населения;

 график приема заявителей;
 порядок получения консультаций;

 порядок получения государственной услуги в центрах 
социального обслуживания,  комитете социального 

обеспечения Курской области;
сведения об услугах, которые являются необходимыми и 

обязательными для предоставления государственной 
услуги.


